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Empresas que pierden valor por falta
de control: el costo invisible del

desorden

Resumen: El valor de una empresa no se pierde en lo visible, sino en lo que no
esta controlado. La falta de estructura, trazabilidad e integracién convierte el
crecimiento en riesgo y el desorden en una fuga constante de valor.
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Contexto estratégico

En el entorno empresarial mexicano, el riesgo mas subestimado no siempre
es externo. No es el tipo de cambio, ni la regulacién, ni la competencia. Es
interno: |la falta de control operativo, financiero y de gobierno corporativo.

Los datos reflejan una realidad clara:

+ Hasta el 75% de las PyMEs en México fracasan por debilidades en control
administrativo y digitalizacion.

* 4 de cada 10 empresas nuevas no logran consolidarse por fallas en su
gestion financiera y contable.

» Cerca del 45% de las organizaciones han enfrentado fraudes, en muchos
casos vinculados directamente a deficiencias en sus controles internos.

Para accionistas y socios, esto deja de ser un tema operativo.
Se convierte en un factor directo de valuacién, rentabilidad y sostenibilidad
del negocio.

El costo invisible del desorden

El desorden organizacional no se refleja de forma explicita en los estados
financieros, pero impacta de manera directa y sostenida en la generacién de
valor. Se manifiesta en efectos concretos como:

Empresas que pierden valor por falta de

S Alejandro Jiménez
control: el costo invisible del desorden J

Socio de Inteligencia Financiera de Negocios



* Margenes operativos erosionados.

* Decisiones basadas en informacién incompleta.

e Oportunidades de crecimiento que no se concretan.

e Incremento en riesgos legales y fiscales.

¢ Destruccion de valor en procesos de inversion o venta.

En escenarios estratégicos, como auditorias, levantamiento de capital o
procesos de venta, este desorden se vuelve evidente. A nivel global, el fraude
interno puede representar hasta el 5% de los ingresos anuales de una
empresa, operando como una fuga constante de valor.

Puntos criticos para Accionistas y Socios

El control debe entenderse como un elemento de gobierno, no solo como
una funcién contable. Las organizaciones que generan resultados sostenibles
son aguellas que tienen claridad sobre su operacioén, riesgos y decisiones.

Hay cuatro elementos que deben estar en la agenda de cualquier socio o
accionista:

+ EIl control no es contabilidad, es gobierno: define la calidad de la toma de
decisiones.

e La informalidad interna limita el crecimiento: sin procesos estructurados,
el acceso a financiamiento y alianzas se reduce.

» La informacién no estructurada destruye valor: sin trazabilidad financiera,
no hay visibilidad real del negocio.

» La falta de control incrementa la exposicion a fraude y corrupcion: reflejo
de vulnerabilidades estructurales no atendidas.
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Impacto financiero para el C-Level

Desde una perspectiva financiera, la falta de control tiene efectos directos
sobre la estabilidad y el desempefio del negocio.

Se traduce principalmente en:

» Sobreestimacion de utilidades por errores en ingresos o costos.

* Problemas de flujo de efectivo, uno de los riesgos mas relevantes para las
empresas.

» Pérdida de valor en procesos de due diligence.

» Incremento en contingencias fiscales y laborales.

En este contexto, es importante tener claridad en un punto: en escenarios de

crecimiento, venta o inversion, las empresas desordenadas no pierden
operaciones, pierden valuacion.

Senales de alerta dentro de la empresa

Existen indicadores claros que evidencian la ausencia de control en una
organizacion:

» Reportes financieros tardios o inconsistentes.

e Informacién operativa descentralizada.

e Dependencia excesiva de Excel.

« Falta de indicadores clave confiables (KPlIs).

e Ausencia de controles cruzados o auditoria interna.
e Procesos criticos sin documentaciéon formal.
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Acciones estratégicas recomendadas

Para accionistas y socios, el enfoque debe ser estructural y no reactivo. Esto
implica avanzar en:

e Implementacién de modelos de control interno robusto.

e Fortalecimiento del gobierno corporativo.

+ Integracién de sistemas de informacion (ERP / BI).

e Definiciéon de indicadores financieros y operativos confiables.
» Ejecucion de auditorias preventivas.

» Profesionalizacion de la toma de decisiones basada en datos.

En conclusién, el mercado no castiga el error; castiga la falta de control.
Las empresas que logran escalar, atraer inversion y sostener su crecimiento no
son necesariamente las mas grandes, sino las mas estructuradas.

Para accionistas y socios, la pregunta clave ya no es: ; Co6mo esta creciendo la
empresa?

Sino: ¢Qué tan controlado esta ese crecimiento?

En BHR México ayudamos a convertir datos dispersos en informacién
financiera clara, trazable y accionable. A través de nuestro servicio de
Inteligencia Financiera de Negocios, integramos flujos contables, fiscales y
operativos para que socios y accionistas cuenten con visibilidad real del
negocio, reduzcan riesgos por falta de control y fortalezcan la toma de
decisiones estratégicas.

Porque hoy, el valor de una empresa no solo depende de cuanto crece, sino de
qué tan bien entiende, controla y anticipa su operacion.
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