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Inteligencia de Negocios para CEO:
El crecimiento que no puedes auditar
es el mas peligroso

Resumen: El crecimiento sin trazabilidad financiera es un riesgo critico para
la Alta Direccion, ya que incrementar ingresos sin entender la rentabilidad por
unidad de negocio puede destruir valor sin detectarlo y, sin visibilidad, el
crecimiento deja de ser sostenible para convertirse en exposiciéon acumulada.
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En muchas organizaciones, el crecimiento se mide por ingresos, expansién o
participacidon de mercado. Sin embargo, pocas pueden responder con
precision una pregunta critica:

¢De dénde viene realmente la rentabilidad?

En la practica, es comun encontrar empresas que crecen de forma sostenida,
pero carecen de visibilidad sobre:

* Qué unidades de negocio generan valor.

e Qué lineas operan en pérdida.

» Qué clientes o contratos erosionan margen.

e Qué lineas de negocio son complementarias a un producto o servicio
rentable.

Este tipo de crecimiento no es estratégico. Es acumulaciéon de operacién sin
control financiero.

Puntos criticos para la Alta Direccién

1. Ingresos no equivalen a rentabilidad

La Organizacioén para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) ha
documentado que el crecimiento en ingresos no necesariamente se traduce
en mejoras de productividad o rentabilidad, especialmente en empresas con
baja eficiencia operativa.
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2. Falta de segmentacioén financiera real

De acuerdo con el Banco Mundial, la asignacién ineficiente de recursos y Ia
falta de visibilidad en costos, son factores recurrentes que limitan la
productividad empresarial en mercados en desarrollo.

Esto se traduce en:

e Lineas de negocio no evaluadas correctamente.

Costos indirectos mal distribuidos.

e Decisiones sin base financiera granular.

e Costos no identificados, en consecuencia, no analizados.

3. Subsidios cruzados invisibles

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sefiala que estructuras
empresariales con baja eficiencia tienden a sostener operaciones deficitarias
mediante subsidios internos, afectando la competitividad global.

4. Decisiones estratégicas con informacién incompleta

El Banco de México ha advertido que uno de los principales retos para las
empresas es la calidad de la informacién para la toma de decisiones,
particularmente en contextos de crecimiento y volatilidad.
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Impacto financiero para el CEO
No auditar el crecimiento tiene efectos directos y cuantificables:

* Erosion del margen operativo: desviaciones estimadas entre 5% y 15% en
costos no identificados.

¢ Distorsién del EBITDA: por asignacion incorrecta de gastos indirectos.

¢ Distorsiéon del Margen Bruto o Valor Agregado por asignacidn incorrecta
de un costo de venta.

« Pérdida de valor en portafolio de servicios o productos.

* Presion en flujo de efectivo: derivada de operaciones no rentables.

Datos relevantes:

e Las contribuciones sociales y costos asociados al empleo pueden
representar hasta 40% del costo total, segun la Organizaciéon para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico.

¢ La falta de eficiencia en asignacién de recursos es uno de los principales
factores que limitan la productividad empresarial (Banco Mundial).

¢ La toma de decisiones con informacién incompleta es identificada como
un riesgo estructural en entornos empresariales (Banco de México).

Implicaciones estructurales

El problema no es contable, es estratégico, cuando una empresa no puede
auditar su crecimiento:

e No puede escalar con control.
¢ No puede identificar qué debe crecer y qué debe detener.
¢ No puede sostener su rentabilidad en el tiempo.
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Este riesgo se intensifica en escenarios de:

e Expansidn acelerada.
¢ Diversificacion de servicios.
e Incremento en complejidad operativa.

Conclusion

El crecimiento sin trazabilidad es uno de los riesgos mas subestimados en la
Alta Direccioén.

Si no puedes explicar con precisiéon qué parte de tu negocio genera valor,
no estas creciendo... estas acumulando riesgo.

Las empresas que logran sostener crecimiento convierten su informacion
financiera en una herramienta de decisién estratégica, no solo en un reporte.

En BHR México ayudamos a las organizaciones a transformar su informacién
financiera en inteligencia estratégica mediante:

¢ Modelos de rentabilidad por unidad de negocio.

e Analisis de costos y margenes por linea.
 Identificacién de subsidios cruzados.

¢ Implementacién de inteligencia financiera de negocio.

Contactanos y evalua si el crecimiento de tu empresa esta generando valor... o
simplemente volumen

Fuentes:

e Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) - productividad y
eficiencia empresarial.

« Banco Mundial — asignacién de recursos y productividad.

e Banco de México — informacion para toma de decisiones empresariales.

« Organizacién Internacional del Trabajo — eficiencia organizacional y costos estructurales.
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